
บทท่ี ๓ 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 
ในการวิจัยเรื่อง “การจัดการทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยสงฆ์เพ่ือการเสริมสร้างคนเก่งในยุค

โลกาภิวัตน์” ครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีด าเนินการ
วิจัย โดยมีล าดับดังนี้   
 ๓.๑  รูปแบบการวิจัย 
 ๓.๒  ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัย  
 ๓.๓  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 ๓.๔  การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ๓.๕  การวิเคราะห์ข้อมูล     
 
๓.๑ รูปแบบกำรวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง “การจัดการทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยสงฆ์เพ่ือการเสริมสร้างคนเก่งในยุค
โลกาภิวัตน์”  ครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลโดย
การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview)   
 
๓.๒  ผู้ให้ข้อมูลหลักในกำรวิจัย 
 ในการศึกษาวิจัยเรื่องนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใช้การเก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)  ได้ก าหนดขอบเขตของผู้ให้ข้อมูล
หลัก ได้แก่ ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จ านวน ๒๕ ท่าน โดยการเลือก
ผู้ให้ข้อมูลแบบเจาะจง (Purposive Selection) ประกอบด้วย 

๑. พระธรรมโมลี,ดร.   รองอธิการบดีวิทยาเขตสุรินทร์ 
๒. พระราชวรเมธี,ดร.   รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 
๓. พระศรีคัมภีรญาณ,รศ.ดร.    รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ   
๔. พระสุวรรณเมธาภรณ์,ผศ.  รองอธิการบดีฝ่ายวางแผนและพัฒนา 
๕. พระเมธีธรรมาจารย์   รองอธิการบดีฝ่ายประชาสัมพันธ์ 
๖. พระครูสารกิจโกศล   รองอธิการบดีวิทยาเขตอุบลราชธานี 
๗. พระครูสุวิธานพัฒนบัณฑิต    รองอธิการบดีวิทยาเขตขอนแก่น 
๘. พระครูปลัดมารุต  วรมงฺคโล,ผศ.ดร.  คณบดีคณะครุศาสตร์ 
๙. พระมหาขวัญชัย  กิตฺติปาโล  คณบดีคณะมนุษยศาสตร์ 
๑๐. พระครูปริยัติกิตติธ ารง,ผศ.ดร. คณบดีคณะสังคมศาสตร์ 
๑๑. พระมหาโชว์  ทสฺสนีโย,ดร.  ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและ 

      บริการสังคม 



๑๖๓ 

๑๒. พระมหาหรรษา  ธมฺมหาโส,รศ.ดร.   ผู้อ านวยการสถาบันภาษา 
๑๓. พระมหาสุทิตย์  อาภากโร,ดร. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 
๑๔. พระศรีวิสุทธิคุณ,ดร.  ผู้อ านวยการวิทยาลัยสงฆ์สุรินทร์ 
๑๕. พระครูศรีสุธรรมนิวิธ  รองผู้อ านวยการวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ 
๑๖. พระมหาวิเชียร  วชิรธมฺโม  ผู้อ านวยการวิทยาลัยสงฆ์ปัตตานี 
๑๗. พระมหาสุพร  รกฺขิตธมฺโม   ผู้อ านวยการวิทยาลัยสงฆ์นครราชสีมา 
๑๘. พระมหาภิรัฐกรณ์  อ สุมาลี  ผู้อ านวยการวิทยาลัยสงฆ์เลย 
๑๙. พระมหาปรีดา  ขนฺติโสภโน ผู้อ านวยการส านักวิชาการ วิทยาเขต 

      นครศรีธรรมราช 
๒๐. พระครูสังฆรักษ์สมจิต พุทฺธวิริโย  ผู้อ านวยการส านักวิชาการ วิทยาเขต 

      นครราชสีมา 
๒๑. พระครูปลัดวีระพงษ์  สุเมธี ผู้อ านวยการส านักวิชาการ วิทยาเขตหนองคาย 
๒๒. พระมหาไพรัชน์  ธมฺมทีโป  ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 
๒๓. พระมหาทองค า  ฐิตเปโม  ผู้อ านวยการกองแผนงาน 
๒๔. รศ.ดร.ชาติชาย  พิทักษ์ธนาคม รองคณบดีคณะครุศาสตร์ 
๒๕. ดร.ประพันธ์  ศุภษร  รองคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 

 
๓.๓ เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือศึกษาวิจัยเรื่อง “การจัดการทุนมนุษย์ของ
มหาวิทยาลัยสงฆ์เพ่ือการเสริมสร้างคนเก่งในยุคโลกาภิวัตน์” เป็นเครื่องมือส าหรับการศึกษาคุณภาพ 
มีรายละเอียด ดังนี้  
  ๓.๓.๑ แบบสัมภำษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ส าหรับกลุ่มผู้บริหารระดับสูง
ที่มีบทบาทในการก าหนดนโยบายและทิศทางการบริหารของมหาวิทยาลัยสงฆ์ เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล
เกี่ยวกับการจัดการทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยสงฆ์ ในการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) นี้
เป็นการสัมภาษณ์ในแนวทางที่ไม่เป็นทางการโดยใช้ประเด็น/แนวค าถามกว้าง ๆ  เป็นการใช้ค าถาม
น าไปสู่การสนทนาซึ่งผู้ให้ข้อมูลมีบทบาทก าหนดทิศทางการสนทนาร่วมกับผู้สัมภาษณ์เพ่ือบรรลุ
เป้าหมายในการท าความเข้าใจประเด็นค าถามร่วมกัน ซึ่งผู้สัมภาษณ์จะไม่ท าหน้าที่เพียงอ่านค าถาม 
อธิบายความหมายของค าถาม แล้วบันทึกค าตอบเท่านั้น แต่จะร่วมสนทนาให้ได้เรื่องราวมากขึ้นไป
ตามการเล่าเรื่องของผู้ให้ข้อมูลหลัก ภายใต้บรรยากาศที่ผ่อนคลายสบาย ๆ และเป็นส่วนตัว ๑ ท าให้
ได้รับข้อมูลเพ่ือการวิจัยเพ่ิมเติมที่ถูกต้องและครอบคลุมในประเด็นการวิจัย ลักษณะขอบแบบ
สัมภาษณ์ประกอบด้วยประเด็นการสัมภาษณ์เกี่ยวกับการจัดการทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยสงฆ์เพ่ือ
การบริหารจัดการคนเก่งในยุคโลกาภิวัตน์  โดยครอบคลุมในประเด็นหลักของการวิจัย   

                                                   
 ๑ ทวีศักดิ์  นพเกสร, วิธีกำรวิชัยเชิงคุณภำพ เล่ม ๑, (กรุงเทพมหานคร : โชคเจริญมาเก็ตติ้ง,๒๕๔๘),
หน้า ๑๑๘. 



๑๖๔ 

  ๓.๓.๒ แนวค ำถำมส ำหรับกำรสนทนำกลุ่ม (Focus Group Discussion) การ
สนทนากลุ่มเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการกระตุ้นให้สมาชิกในกลุ่มขนาดเล็ก ๖ – ๘ 
คน อภิปรายโต้ตอบแสดงความเห็น/เล่าเรื่องประสบการณ์ ตามประเด็นที่ผู้ด าเนินการสนทนา 
(Moderator) ก าหนดขึ้นมาอย่างเจาะจงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ข้อมูลหลั่งไหล (Flow) 
ออกมาจากการปฏิสัมพันธ์ในแนวราบระหว่างสมาชิกในกลุ่มด้วยกันเองและระหว่างกลุ่มสมาชิกกลุ่ม
กับผู้ด าเนินการสนทนา๒ โดยแนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่มจะประกอบด้วยประเด็นส าคัญดังนี้๓ 
๑) มโนทัศน์/ประเด็นศึกษา (Concepts) ๒) ค าถาม/ประเด็นสนทนา (Questions) ๓) รายการเพ่ือ
ซักถามต่อ (Probes)    
  ๓.๓.๓ กำรสร้ำงและตรวจสอบคุณภำพของเครื่องมือวิจัย 
  ในการศึกษาวิจัยเรื่องนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดแนวทางในการสร้างและตรวจสอบคุณภาพ
ของเครื่องมือวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และแนวค าถามส าหรับการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
  ๑.๑ ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดการทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยสงฆ์เพ่ือการเสริมสร้างคนเก่งในยุคโลกาภิวัตน์ 
  ๑.๒ พัฒนาเครื่องมือที่เป็นแนวทางการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (In-depth Interview) 
และแนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)     
  ๑.๓ น าแบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และแนวค าถามส าหรับการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  ที่พัฒนาเรียบร้อยแล้วให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
และผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน ๕ รูป/คน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ตลอดจน
ความชัดเจนในการใช้ภาษา 
  ๑.๔ น าแบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และแนวค าถามส าหรับการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  ที่ผ่านการตรวจสอบของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
และผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์แล้วน าไปใช้เก็บข้อมูลกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักต่อไป 
 ๑. ขั้นตอนกำรสร้ำงเครื่องมือ 
 ขั้นตอนกำรสร้ำงเครื่องมือแบบสัมภำษณ์ 
  ๑) ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการทุนมนุษย์จากเอกสารและผลงานการ
วิจัย 
  ๒) ก าหนดกรอบ แนวคิด ในการสร้างเครื่องมือการวิจัย 
  ๓) ก าหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างเครื่องมือการวิจัยโดยขอค าปรึกษาจากอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
  ๔) สร้างเครื่องมือ 

                                                   
 ๒ เรื่องเดียวกัน หน้า ๑๒๙. 
 ๓ ชาย  โพธิสิตา,ศำสตร์และศิลป์แห่งกำรวิจัยเชิงคุณภำพ , (กรุงเทพมหานคร : อมรินทร์พริ้นติ้ง
แอนด์พับลิชช่ิง,๒๕๕๐), หน้า ๑๒๘. 



๑๖๕ 

  ๕) น าเสนอร่างเครื่องมือการวิจัยต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญเพ่ือ
ตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข 
  ๖) ปรับปรุงแก้ไข 
  ๗) จัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ และน าไปใช้จริงเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่ม
ตัวอย่าง 

 ๒. ลักษณะของเครื่องมือ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เป็นเครื่องมือส าหรับ

การศึกษาเชิงคุณภาพผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์เพ่ือรวบรวมข้อมูลจาก ในการศึกษาวิจัยเรื่องนี้เป็น
งานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-
depth interview) ผู้ให้ข้อมูลหลัก จ านวน ๒๕ รูป/คน  โดยการเลือกผู้ให้ข้อมูลแบบเจาะจง 
(Purposive Selection)   
 ๓. กำรตรวจสอบคุณภำพของเครื่องมือ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเรื่องนี้ ประกอบด้วยเครื่องมือส าหรับการศึกษาคุณภาพ ผู้วิจัยได้
ด าเนินการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยตามขั้นตอนดังนี้ 
  ๑. ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบเครื่องมือ
ที่สร้างไว้ (Face Validity : ความตรงเชิงพินิจ) 
  ๒. หาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการน าแบบสัมภาษณ์สร้างเสร็จเสนอประธาน
และกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือขอความเห็นชอบและน าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญแล้วน ามา
ปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม จ านวน ๕ รูป/คน ประกอบด้วย 
                  ๑) พระศรีคัมภีรญาณ,รศ.ดร.  รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
   ๒) พระมหาหรรษา  ธมฺมหาโส,ดร. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
   ๓) รศ.ดร.อภินันท์   จันตะนี   ผู้ทรงคุณวุฒิ ประจ า คณะสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
   ๔) นอ.ดร.นภัทร  แก้วนาค อาจารย์อาวุโสฯ ประจ าวิทยาลัยการทัพอากาศ 
กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ 
   ๕) ดร.บุษกร  วัฒนบุตร เลขานุการหลักสูตรบัณฑิตศึกษา สาขาวิชา           
รัฐประศาสนศาสตร์และสาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย  
 ๓. น าแบบสัมภาษณ์ที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์    
เพ่ือขอความเห็นชอบและจัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์เป็นฉบับสมบูรณ์ เพ่ือใช้ในการวิจัย 
 ๔. น าเครื่องมือที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ในการวิจัย ครั้งนี้ 
 
 



๑๖๖ 

๓.๔ กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ในการเก็บรวมข้อมูลในการวิจัยเรื่องนี้ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยมีวิธีการ
และข้ันตอน ดังนี้ 
  ๑) กำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกเอกสำร เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารที่
เกี่ยวข้องกับบทบาทตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยสงฆ์  ได้แก่ แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย นโยบาย
และแผนการบริหาร  รายงานการประเมินตนเอง (SAR) รายงานประจ าปี  เอกสารการประชุมสัมมนา 
และเว็บไซต์ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 
  ๒) กำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกกำรสัมภำษณ์ เชิงลึก (In-depth Interview) 
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลักได้แก่ ส าหรับกลุ่มผู้บริหารระดับสูงที่มีบทบาทในการ
ก าหนดนโยบายและทิศทางการจัดการมนุษย์ของมหาวิทยาลัยสงฆ์ กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นกรรมการ
สภามหาวิทยาลัยในปัจจุบันโดยการแต่งตั้งหรือเป็นกรรมการสภามหาวิทยาลัยโดยต าแหน่ง  และ
กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในการบริหารองค์กรทางการศึกษา มีข้ันตอน ดังนี้  
   ๑. ขอหนังสือจากภาควิชารัฐศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราวิทยาลัย ลงนามโดยผู้อ านวยการโครงการหลักสูตรพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ ส่งไปถึงผู้ให้ข้อมูลหลัก พร้อมทั้งแนบค าถามในการสัมภาษณ์ไปด้วย เพ่ือให้ผู้ให้
ข้อมูลหลัก เข้าใจประเด็นของข้อค าถาม และเพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการเตรียมความพร้อมในการให้
สัมภาษณ์ 
   ๒. ด าเนินการสัมภาษณ์ โดยใช้การสัมภาษณ์เชิ งลึก (In-depth Interview) 
จากผู้ให้ข้อมูลหลักได้แก่ ๑) กลุ่มผู้บริหารที่มีบทบาทในการก าหนดนโยบายและทิศทางการบริหาร
ของมหาวิทยาลัยสงฆ์ ศึกษาเฉพาะมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๒) กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่
เป็นกรรมการสภามหาวิทยาลัยในปัจจุบันหรือเป็นกรรมการสภามหาวิทยาลัยโดยต าแหน่ง และ ๓) 
กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในการจัดการทุนมนุษย์ในองค์การทางการศึกษา มีการบันทึกเทป
และจดบันทึกโดยใช้เวลาการสัมภาษณ์แต่ละท่านไม่น้อยกว่า ๓๐ นาที  
 ๓) กำรสนทนำกลุ่ม (Focus Group Discussion)  ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
ส าหรับผู้ให้ข้อมูลหลักกลุ่มผู้บริหารระดับกลางและระดับต้นของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ประกอบด้วย ผู้ช่วยอธิการบดี ผู้อ านวยการระดับกอง ผู้อ านวยการส่วน หัวหน้าภาค 
หัวหน้าสาขาวิชา หัวหน้าฝ่าย และเลขานุการส านักงานคณบดี โดยการสนทนากลุ่มเป็นการเก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยเชิญผู้บริหารระดับกลางและระดับต้นของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ในกลุ่มขนาดเล็ก ๖ – ๘ รูป/คน โดยการเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเจาะจง (Purposive 
SamplIng) มาอภิปรายโต้ตอบแสดงความเห็น/เล่าเรื่องประสบการณ์ ตามประเด็นที่ผู้ ด าเนินการ
สนทนา (Moderator) ก าหนดขึ้นมาอย่างเจาะจงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย มีข้ันตอนดังนี้   
 ๑. ขอหนังสือจากภาควิชารัฐศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณรา
วิทยาลัย ลงนามโดยผู้อ านวยการโครงการหลักสูตรพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร์เพ่ือเชิญผู้บริหารระดับกลางและระดับต้นของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ใน
กลุ่มขนาดเล็ก ๖ รูป/คน โดยการเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเจาะจง (Purposive SamplIng)      



๑๖๗ 

 ๒. ด าเนินการการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  จากผู้ให้ข้อมูลหลักคือ
ผู้บริหารระดับกลางและระดับต้นของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยการใช้ห้อง
ประชุมประจ าคณะคณะสังคมศาสตร์ หรือห้องประชุมประจ ามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย หรือสถานที่ที่พิจารณาเห็นว่ามีความเหมาะสมแก่การจัดการสนทนากลุ่ม มีการบันทึกเทป
และจดบันทึก ในการใช้เวลาด าเนินการการสนทนากลุ่มนั้นใช้เวลาแต่ละครั้งไม่เกิน ๑ ชั่วโมง ๓๐ 
นาท ี
 
๓.๕ กำรวิเครำะห์ข้อมูล  
 ในการวิจัยเรื่องนี้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากเอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึก    
(In-depth Interview) และการสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group Discussion)  โดยใช้วิธีการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) เพ่ือจัดหมวดหมู่ของเนื้อหา (Category) แล้วน ามาสังเคราะห์
เชิงระบบ (Systematic synthesis) เพ่ือหาประเด็นร่วมหรือประเด็นหลักและอธิบายเนื้อหา  
 


